Editorial

En esta oportunidad,
recordaremos el gran encuentro
anual que vivimos en La Serena y
todo lo que nos dej6, fotos
memorables, comentarios,
reflexiones, etc. Ademas, daremos a
conocer informacién de interés
general para GPR, constructora en
inmobiliaria.

e

Seminario de Profesionales

Como ya se esté volviendo una
tradicion, los dias 28, 29 y 30 de Marzo
se realiz6 nuestro 3er encuentro anual
GPR, con la participacién de los equipos
de Puerto Varas, Concepcién, Santiago,
CoquimboyLa Serena, de los cuales los
ultimos oficiaron de anfitriones, ya que
en esta oportunidad se desarrollé en La
Serena y cont6 con la presencia de 100
personas aproximadamente.

Aunque muchoslo desconocen,
en realidad este encuentro partié el dia
viernes a primera hora, ya que en las
instalaciones de la CCAF de Los Andes,
se realiz6 el primer Seminario de
profesionales que fue moderado por el
Gerente de Operaciones sr. Jose Miguel
Barros A.. En esta actividad se trataron

Presentacion Proyecto Valle Las Cafas

temas relacionados con la
construccion como programacion de
obras y post-venta, ademas de otros
temas importantes y tenia como
finalidad traspasar experiencias a los
demas equipos para que todos puedan
desarrollar los proyectos que les
corresponde encabezar, de la mejor
manera.

Luego, en la tarde comenzé el
encuentro general con la recepcion por
parte del equipo de la IV region,
encabezado por Daniel Sabagh H. y

Presentacion Proyecto Sn pedro del Mar

Caja de los Andes La Serena

Mauricio Velasquez G. en obra y ventas
respectivamente, los cuales dieron a
conocer el proyecto Las Cafias en
Coquimbo y posteriormente el proyecto
San Pedro del Mar en La Serena (San
Ramén no fue posible conocerlo por
cuestion de tiempo), donde finalmente
nos recibieron con unas ricas empanadas
de mariscos.

El dia sabado, la actividad de
trabajo en equipo que realizariamos era
una sorpresa, pero sabiamos que iba a
serintensoy no nos equivocamos, ya que
la empresa Vertical S.A. nos tenia
preparado un circuito de pruebas que
eran totalmente nuevas para muchos,
pero que para lograr cada una de ellas
hacian fundamental el trabajo en
conjunto, el cual era el propésito de la
actividad.

Todos los equipos lo hicieron con
muchas ganas y entusiasmo, aunque
ninguno logré todas las pruebas, lo
importante es que la mafiana se pasé
volando en una actividad diferente pero
gue buscaba el mismo objetivo que todos



Actividades realizadas bajo la i
supervision del grupo “Vertical” e v — .

los afios, reforzar el liderazgo, la
comunicacion y el trabajo en equipo para
aplicarloseneldiaadia.-

Posteriormente, una vez en la
CCAF, desarrollamos las conclusiones
del trabajo en terreno y pasamos a
disfrutar un rico almuerzo y después, la
tarde libre, la cual fue utilizada por
muchos para conocer la region (en un
pequefio tour programado), la playa,
tenis, etc.

Unavez que nos repusimos de la
actividad de la mafiana y aprovechamos
la tarde libre para conocer y descansar,
en la noche, con las palabras del socio
fundador don Guillermo Pérez R. y
posteriormente del Gerente General don
Guillermo Pérez 1., se dio comienzo a la
ceremonia de entrega de los premios
GPR y también se distingui6 a los
mejores vendedores de cada region,
luego, disfrutamos de la cena, de la
presentacién de la humorista
canadiense Eileen Shea y se realizo el
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concurso de la foto mas ingeniosa que
merecidamente gano el sefior Eliaquin
Quintana (el premio sorpresa fue un
DVD portatil), capataz de Concepcion.
La sorpresa de la noche la brindaron
las mujeres de la obra Mirador de
Puerto Varas, que nos deleitaron con
un baile arabe que fue alabado por
todos los presentes, lo que dio paso al
una versién tecnolégica del Karaoke
donde qued6 demostrado que algunos
son buenos solo para el trabajo que
desarrollan y por otro lado,
descubrimos un artista encubierto, el
sefior Luis Ledezma. Finalmente,
llegamos al baile en el cual se notaba la
falta de mujeres, pero igualmente lo
pasamos super bien.

El proximo afio, por orden
l6gico, los anfitriones del nuevo
encuentro GPR seran el equipo de la
VIII regién, por lo tanto, le damos
mucho animo para que sea tanto o
mejor que el recién pasado.

€VALUACION D€
DESEMPENO

Baile arabe: de izquierda a derecha:
Anita Cardenas, Claudia Aguilar,
Sandra Cheuquellanca y Claudia Camus.

Una de las mejoras que le
incorporamos al sistema de
evaluacion de desempefio fue la
entrevista de retroalimentacién con
el jefe directo, que sirve para saber
el porqué de la calificacion y para
fijar los compromisos de ambas
partes con el fin de mejorar el
desempefio de cara a la siguiente
evaluacion. Debido a lo anterior,
cada uno de nosotros debemos
respetar lo acordado en esa reunion

Qtratar de cumplir nuestra parte

mejorando nuestra conducta )
realizando las tareas pendientes
para que la préxima evaluacién
sea positiva.

Se recuerda que la proxima
evaluacion de desempefio se
realizara a mitad de afio, con el fin
de disminuir los tiempos de
andlisis para los encargados de
evaluar y asi evitar lagunas en
relacion a conductas antiguas que
influyan en la notafinal.

Confiamos en que ambos
(trabajador y jefe directo) pondran
de su parte para que este proceso
secompletedeIamejormanera.)




El proyecto 140 Viviendas
Colcura nace como para satisfacer
la necesidad de viviendas de
familias de allegados de la comuna
de Lota, las cuales lograron este
anhelado suefio a través de un trato
directo con SERVIU Region del Bio
Bio. Este proyecto permitié que el
equipo de la VIII region, el cual
durante los ultimos seis afios se
habia dedicado a desarrollar obras
del Programa de Mejoramiento de
Barrios, se reinventara y enfrentara
este nuevo desafio en un periodo de
diez meses. La ejecucion de la obra
se desarrollo con total normalidad,
enfrentando los normales
inconvenientes generados por el
clima de la zona durante los

Inmobiliaria

GPR en Internet tiene nueva cara,
es decir, se cambio la pagina de inicio
para que los visitantes puedan
acceder de manera mas clara y
amigable a los proyectos que
actualmente estan disponibles.
Préximamente, también se
modificaran los contenidos para tener
una mejor paginay competir de igual a
igual en términos de publicidad.

Por otro lado, se han logrado
convenios con diferentes bancos para
sus campanfas de crédito hipotecario,
con el proposito que los clientes
puedan postular a nuestras casas con
un mejor abanico de alternativas y
puedan obtener su casa GPR.

Pasando a las oficinas de ventas,
tal como se informé en el encuentro
GPR en la IV region, el proyecto Valle

periodos de invierno, lo que permitio
al equipo lograr un resultado optimo
al final del esta, el cual se vio
reflejado en la buena impresién y
mejores comentarios entregados

por SERVIU como nuestro
mandante, y de los propios
propietarios quienes al momento de
recibir sus viviendas no ocultaron su
emocion y quedaron impresionados
con la calidad de la vivienda que se
les estaba entregando.

Por todo lo anterior, no
gueda mas que felicitar al equipo de
la VIII regién quienes entregaron lo
mejor de si en un tipo de proyecto
nuevo para ellos, demostrando que
son un equipo cohesionado y que
estdn preparados para grandes
desafios.
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Visita hogar de cristo

Las acciones de RSE (responsabilidad
social empresarial) que GPR realiz6 en forma
anénima y que fueron dadas a conocer en el
encuentro GPR, motivaron al equipo de la X
region para hacerse parte en este tipo de
actividades. El dia lunes 22 de Abril, un grupo
compuesto por gente de la oficina de ventas y de
obra realiz6 el primer “encuentro solidario” de
este afio, la institucion elegida en esta
oportunidad fue el Hogar de Cristo de Puerto
Varas, donde compartieron una rica once con
mas de 30 adultos mayores quienes se
mostraron muy contentos y agradecidos por la
visita, incluso hasta bailaron con los abuelitos.

La reflexiébn que hace Anita Cardenas (una
de las asistentes) es que fue una linda
experiencia que esperan se repita con otras
instituciones, ya que este tipo de actividades
anexas al trabajo hacen crecer a la persona y
fortalecen la convivencia del equipo.

Los participantes en esta oportunidad
fueron: por la constructora, Robins6n Carcamo,
Fernando Guzméan, Claudia Aguilar, Gabriel
Torres, Omar Vidal, Ana Maria Cardenas, y por
la oficina de ventas participaron Giovanna
Borquez y Maria de los Angeles Pérez. La idea
es que para la préxima visita sean otras las
personas que asistan a estas actividades que se
hacen con el auspicioy anombre de GPR.

Las Cafias es uno de los proyectos mas
rentables para la empresa y con mayor
demanda por el publico, y en respuesta a
esa gran demanda, es que ya se ha
comenzado a ofrecer con gran éxito la
tercera etapa de este proyecto, que
cuenta con 91 viviendas y que estamos
seguros se venderdn completamente
durante este afio.

Por otro lado, en La Serena ya estan
terminadas las casas pilotos del nuestro
proyecto San Pedro del Mar y estan
disponibles para que nuestros clientes
las visiten y las puedan conocer ya que
los modelos estan super bonitos.

Por dltimo, en la X region se realizo la
inauguracion de la nueva sala de ventas
que estad ubicada en la parte alta del
proyecto Mirador de Puerto Varas y que
quedd espectacular con un disefio
moderno e innovador.Por ultimo, en la X
region el dia 18 de Abril se realizé la

inauguracion de la nueva sala de ventas
para los proyectos Mirador y Quilén de
Puerto Varas. Fue un evento informal
donde el personal de obray la oficina de
ventas compartieron un picadillo y
posteriormente un rico asado, que le dio
el vamos a esta sala que quedo
espectacular y con un disefio moderno e
innovador, que le permitira atender de
mejor forma a nuestros clientes.

Casas piloto
San Pedro

del Mar



Conozcamos o

Esta seccidén esta
dedicada a
conocer en forma
mas intima a

cada uno de los que
trabajamos en
esta empresa

Lugardo Lorca

Quizéas en el encuentro de la Serena,
muchos lo vieron y no sabian quien era y que
hace en GPR, por eso, el elegido en esta
ocasién para conocer mas intimamente es
Lugardo LorcaD.

Don “Luga” como es conocido por
todos, tiene 67 afos, es soltero y no tiene hijos.
Trabaja en la Oficina Central hace unos afios,
pero debe ser uno de los mas antiguos que
actualmente estd en GPR, ya que el empez6 a
trabajar con don Guillermo Pérez Rivera en el
afio 1961y conoce a sus hijos y actuales socios
desde que eran unos nifios. Siempre trabajo en
cargos de confianza con don Guillermo y ahora
lo sigue haciendo, ya que es el encargado de la
seguridad de la oficina central, siendo el dltimo
enirsey activando la alarma contrarobos.

Don luga es hincha de la Universidad
Catdlica y practica varios deportes, ademas
reconoce que si bien es cierto no se ha casado,
igual tiene una linda familia (hermanos,
sobrinos, etc.) y una gran cantidad de amigos
con los cuales comparte a menudo en paseos 'y
asados.

Cuando habla de su trabajo en GPR,
siente que sus principales méritos han sido la
responsabilidad, la honestidad y lealtad con la
empresa, que le han permitido ser reconocido
por sus jefes en mas de una oportunidad.

Para finalizar don Luga, nos cuenta que
se siente muy orgulloso de haberse iniciado en
el ambito laboral con don Guillermo Pérez R.
hace tantos afios y que siente un gran aprecio
por él y por toda su familia y aprovecha esta
ocasion para agradecer la confianza que
depositaron en el hace muchos afios y que hoy
siguen depositando.
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Capacitacion

De acuerdo a los resultados arrojados por la evaluacion de
desempefio realizada a fines del afio pasado, existen variados cursos
de capacitacion que son solicitados por las jefaturas y que
coordinaremos a través de un programa establecido con fechas y
contenidos, con el fin de que todos puedan acceder a dichos cursos y
puedan mejorar substancialmente su desempefio aplicando lo
aprendido al dia a dia. Lo anterior, no significa que seran los Unicos
cursos que realizaremos este afio, sino que se complementaran con
otros que nos permitan reforzar las habilidades de comunicacion,
trabajo en equipo, liderazgo, etc. Y también para cubrir necesidades de
capacitacion que aparezcan durante el afio.

i
e

&S

Migu-el Martinez M. Daniela Tusso C.

NUEVOS ROSTROS

A medida que GPR concreta nuevos proyectos, en terreno se
forman nuevos equipos o crecen los ya existentes, pero también
administrativamente aumenta la carga de trabajo, y se hace necesario
contar con apoyo para cumplir con las tareas de esta area de la
empresa, por tal motivo, a partir de Febrero se integr6é a GPR el sefior
Miguel Martinez M. que se desempefia como mensajero, para apoyar
en los tramites administrativos que la empresa requiere diariamente y
por otro lado, a contar del mes de Abril, se ha integrado la sefiorita
Daniela Tusso C. que es Ingeniero Comercial y trabaja con nosotros
como Asistente de Finanzas.

Confiamos en que sus aportes seran de gran ayuda para
seguir consolidando nuestro equipo administrativo. Bienvenidos!!!!



